Geld Geregeld Uitvaartplan
Productwijzer

In deze productwijzer leest u de belangrijkste kenmerken van het Geld Geregeld Uitvaartplan van
Onderlingehulp. Soms noemen we ook een artikel uit de polisvoorwaarden. In de polisvoorwaarden vindt u
belangrijke gegevens over de premie, dekking en eventuele uitsluitingen van de dekking. Daar vindt u dan
meer informatie. Als u nog vragen heeft, dan kunt u uitleg vragen aan uw adviseur of contact opnemen met
onze afdeling Klantenservice, telefoonnummer (053) 483 88 38. Daarnaast vindt u meer informatie, de onge-
wijzigde productwijzers van (natura) uitvaartverzekeringen van het Verbond van Verzekeraars en productwij-
zers van andere verzekeringen op www.allesoververzekeren.nl.

Met het Geld Geregeld Uitvaartplan keert Onderlingehulp een bedrag uit aan de uitvaartverzorger als u over-
lijdt. De uitkering wordt rechtstreeks aan de uitvaartverzorger betaald. Als u de verzekering afsluit, dan
spreekt u af welk bedrag Onderlingehulp vergoedt als u overlijdt. Dit bedrag kan hoger worden door winstde-
ling. Ook wanneer u kiest voor de automatische verhoging van het verzekerde bedrag met 25% per vijf jaar,
wordt het verzekerde bedrag hoger.

Als u overlijdt, dan moet uw familie dat aan Onderlingehulp laten weten. Uw familie kan daarvoor bellen met
ons speciale telefoonnummer voor sterfgevallen (0800) 33 33 000. Dit nummer is 24 uur per dag, op elke dag
van het jaar bereikbaar. Als u overlijdt, dan schakelt Onderlingehulp de uitvaartverzorger in. Uw familie mag
ook zelf een uitvaartverzorger uitkiezen en inschakelen.

U kunt de premie per maand, per kwartaal, per halfjaar of per jaar betalen. U betaalt de premie tot de datum
die u heeft afgesproken. Betaalt u de premie per kwartaal, half jaar of jaar? Dan krijgt u korting op de premie.

De premie die u betaalt, blijft tijdens de looptijd hetzelfde. Als u kiest voor de automatische verhoging van
het verzekerde bedrag met 25% per vijf jaar, wordt de premie hoger.

Uw nabestaanden krijgen geen uitkering. Als u overlijdt, wordt de uitkering rechtstreeks aan de uitvaartver-
zorger vergoed. Hoe hoog de uitkering is, spreekt u af als u de verzekering afsluit. Als Onderlingehulp op de
hoogte is gebracht van uw overlijden, schakelt Onderlingehulp de uitvaartverzorger in die de uitvaart regelt.
Uw familie mag ook zelf een uitvaartverzorger uitkiezen en inschakelen. Het verzekerde bedrag kan hoger
worden door winstdeling en de automatische verhoging. Onderlingehulp weet van tevoren niet hoe hoog
de winstdeling is en kan hierdoor niet van tevoren zeggen hoe hoog het totale verzekerde bedrag is als u
overlijdt.
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De verzekeraar belegt uw premie. De hoogte van de winstdeling hangt af van het behaalde rendement op de
beleggingsportefeuille voor de uitvaartverzekeringen. Onderlingehulp informeert u daar eens per vijf jaar over.
Als u een uitvaartverzekering met een hoger verzekerd kapitaal dan € 5.000 heeft, dan ontvangt u jaarlijks
bericht. Zie voor meer informatie artikel 4.6 van de polisvoorwaarden.

Onderlingehulp gebruikt de premie:

1. voor de uitkering van het verzekerde bedrag aan de uitvaartverzorger;

2. voor beheer- en administratiekosten;

3. voor de kosten van de adviseur, want in de prijs van de uitvaartverzeke-
ring zijn ook kosten voor advies opgenomen. Het advies dat u krijgt is dus niet gra-
tis. U betaalt pas voor het advies op het moment dat u een uitvaartverzekering van
Onderlingehulp afsluit. De adviseurs van Onderlingehulp zijn in dienst van ASR Nederland N.V. en zij ont-
vangen een salaris dat mede afhankelijk is van kwaliteits- en productiedoelstellingen.

De verzekering duurt totdat u overlijdt en is niet afkoopbaar. U betaalt premie tot de leeftijd die op uw polis
staat. U mag de verzekering wel eerder stoppen. Als u de verzekering stopt, heeft de verzekering soms een
waarde. Onderlingehulp brengt kosten in mindering op de waarde van de verzekering. Dit betreft eventuele
advieskosten en behandelkosten. Als u de verzekering stopt, dan krijgt u geen geld uitgekeerd. De uitvaartver-
zorger ontvangt deze waarde na uw overlijden. Zie voor meer informatie artikel 8 van de polisvoorwaarden.

Nee, wel moet u vragen over uw gezondheid invullen voordat de verzekering begint. Dit heet een gezond-
heidsverklaring. Met deze gezondheidsverklaring beslist Onderlingehulp of u de verzekering kunt afsluiten.
Soms zijn er aanvullende vragen nodig. Heeft u bijvoorbeeld een ziekte? Dan moet u misschien meer premie
betalen of bent u in het eerste verzekeringsjaar niet volledig verzekerd.

{Trefwoordenlijst}

In een offerte staat welke premie u moet betalen en waartegen u bent verzekerd. Bij de offerte ontvangt u
altijd de polisvoorwaarden.

Een verzekering is een contract tussen u en de verzekeraar. Dit contract is vastgelegd in een polisblad en
polisvoorwaarden, samen heet dit de polis. In de polis leest u heel precies:

e de verzekerde risico’s;

e uw rechten en plichten;

e de rechten en plichten van de verzekeraar.

Het is voor u dus een belangrijk document. Leest u daarom de polis goed door.

Premie is het geldbedrag dat u betaalt voor de verzekering. U moet de premie op tijd betalen. Daarmee
voorkomt u dat er geen dekking meer is. Premie kan per maand, per kwartaal, per halfj aar, per jaar of in-
eens worden betaald. Als u ervoor kiest de premie per jaar, per halfj aar of per kwartaal te betalen kan dit
goedkoper zijn.




